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บทน า 

ข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) คือ ข้อมูลในระดับครวัเรอืนท่ีสะท้อนถึงคุณภาพชีวติของ
ประชาชน ซึง่กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ได้พัฒนาขึ้นเป็นเคร ือ่งมือในการเรยีนรูข้อง
ประชาชนและใชป้ระเมินสถานการณ์ รวมถึงเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชวีติของตนเองและ
ครัวเรอืนอย่างยั่งยืน ข้อมูล จปฐ. ได้รับการปรับปรุงทุก ๆ 5 ปี ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยในระยะปี 2566 - 2570 ได้ด าเนินการภายใต้กรอบแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 และเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) เพื่อให้ทุกภาค
ส่วนสามารถใชข้้อมูลไปวางแผนและพัฒนาคุณภาพชีวติของประชาชนได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ตัวชี้วัดการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. ปี 2566-2570 ได้รับการพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี และเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้าง
เคร ือ่งมือท่ีใช้วัดคุณภาพชีวติของประชาชนในระดับครวัเรอืน ประกอบด้วย 5 หมวด 38 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ หมวดสุขภาพ มาตรฐานความเป็นอยู่ การศึกษา เศรษฐกิจ และการคุ้มครองทางสังคมและ
การมีส่วนรว่ม การจัดเก็บข้อมูลด าเนินการโดยคณะท างานในทุกระดับ ต้ังแต่ระดับจังหวัด อ าเภอ 
ต าบล ไปจนถึงผู้จดัเก็บข้อมูลระดับครวัเรอืน โดยส่งเสรมิการมีส่วนรว่มของประชาชนในการเรยีนรู ้
วถีิชวีติของตนเอง รวมท้ังใชข้้อมูลท่ีได้มาในการพัฒนาครวัเรอืน ชุมชน และการวางแผนระดับพื้นท่ี
อย่างมีประสิทธภิาพ 

การบรหิารการจดัเก็บข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) อย่างมีประสิทธภิาพ ด้วยหลัก 5ต  
จงัหวัดน่านได้ด าเนินการบรหิารการจดัเก็บข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ด้วยเคร ือ่งมือ

อิเล็กทรอนิกส์ ประจ าปี 2568 โดยได้แต่งต้ังคณะท างานบรหิารการจัดเก็บข้อมูลความจ าเป็น
พื้นฐาน (จปฐ.)ระดับจังหวัด และระดับอ าเภอ เป็นกลไกในการขับเคลื่อนการด าเนินงาน โดยมีผล
การจัดเก็บข้อมูลครบ 100% เป็นล าดับท่ี 5 ของประเทศ ซึ่งมีการด าเนินการภายใต้กรอบแนวคิด 
“5ต” ประกอบด้วย: 

ต 1: เตรยีมข้อมูล 
- ทบทวนรายชื่อหัวหน้าครวัเรอืน จ านวนครวัเรอืนท่ีอาศัยอยู่จรงิในพื้นท่ีไม่น้อยกว่า 6 

เดือนติดต่อกัน จากฐานข้อมูลเดิม เพื่อก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงาน 
- วเิคราะห์จ านวนครวัเรอืนเป้าหมายในแต่ละอ าเภอและหมู่บ้าน  
- จัดท าแบบฟอรม์ฉบับย่อเพื่อให้การสัมภาษณ์เป็นไปอย่างรวดเรว็  ในพื้นท่ีท่ีมีปัญหา

สัญญาณอินเตอรเ์น็ตและไม่มีความพรอ้มเร ือ่งอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
 
 



ต 2: เตรยีมคน 
- คัดเลือกอาสาสมัครจัดเก็บข้อมูลในสัดส่วน 1 คน ต่อ 40 ครวัเรอืน โดยใช้คนในพื้นท่ี

หมู่บ้านชุมชนเป็นหลัก และจะต้องเป็นคนท่ีมีอัธยาศัยดี มีความเป็นผู้น า มีจิตอาสา เช่น อสม. 
ผู้ใหญ่บ้าน ผู้น า อช. กพสม. เป็นต้น 

- ลงทะเบียนอาสาสมัครในแต่ละพื้นท่ี เพื่อเตรยีมความพรอ้มในการจดัเก็บข้อมูลเพื่อระบบ
พรอ้มใชง้าน 

- จัดประชุมชี้แจงบทบาทหน้าท่ีและฝึกอบรมเบ้ืองต้น ให้กับเจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชน
ผู้ร ับผิดชอบงานจัดเก็บข้อมูล จปฐ. และอาสาสมัคร เพื่อสร้างความรู ้ความเข้าใจร่วมกัน และ
สามารถสนับสนุนการจดัเก็บข้อมูลได้อย่างไกล้ชดิ 

ต 3: เตรยีมอุปกรณ์ 
- จัดเตรยีมสมารต์โฟนหรอืคอมพิวเตอรโ์น้ตบุ๊ก ส ารวจตรวจสอบความพรอ้มของอุปกรณ์ 

เพื่อวางแผนการด าเนินงานในการบันทึกข้อมูล 
- ติดต้ังโปรแกรมจัดเก็บข้อมูล จปฐ. เพื่อใช้บันทึกข้อมูล ท้ังระบบออนไลน์ และออฟไลน์ 

เพื่ออ านวยความสะดวกให้อาสาสมัคร สามารถบันทึกข้อมูลได้ทุกท่ีทุกเวลา 
- จดัอบรมการใชง้านโปรแกรมให้แก่อาสาสมัครผู้จดัเก็บข้อมูล 
ต 4: ตอบค าถาม 
- ผู้จดัเก็บสัมภาษณ์หัวหน้าครวัเรอืนและสมาชกิอย่างถูกต้อง เพื่อให้ได้ข้อมูลตรงตามความ

เป็นจรงิมากท่ีสุด  
- บันทึกข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ทันที 
- ตรวจสอบข้อมูลเบ้ืองต้นก่อนส่งเข้าสู่ระบบกลาง 

 -มีกลุ่มงานไลน์ส าหรบัการติดตาม และตอบค าถามอาสาสมัครท่ีเจอปัญหาในการจัดเก็บ
ข้อมูล โดยเจ้าหน้าท่ีพัฒนาชุมชนทุกคนพรอ้มตอบค าถามและแก้ไขปัญหาตลอด 24 ชั่วโมง โดย
แบ่งโซนอ าเภอเป็น โซนเหนือ โซนกลาง โซนใต้ เพื่อคอยชว่ยเหลือให้ค าแนะน าและปรกึษากัน 

ต 5: ตรวจสอบ 
- ทีมเจา้หน้าท่ีพัฒนาชุมชนและผู้น าท้องถ่ินรว่มตรวจสอบข้อมูลอีกครัง้ 
- รายงานผลและอัปโหลดเข้าสู่ระบบ 
- รวบรวมรายงานผลการด าเนินงานแยกตามพื้นท่ี และรายงานให้คณะท างานฯทราบ เพื่อ

ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามห้วงระยะเวลา ท่ีกรมการพัฒนาชุมชนก าหนด 
เทคนิควธิกีารบรหิารการจัดเก็บข้อมูลให้มีประสิทธภิาพ 
ส านักงานพัฒนาชุมชนจงัหวัดน่าน ใชเ้ทคนิคท่ีชว่ยเสรมิประสิทธภิาพการด าเนินงาน ดังนี้: 
 



• เทคนิค NAN3FAST to 15 DAY ก าหนดเขตพื้นท่ีรบัผิดชอบของเจ้าหน้าท่ีโดยแบ่งโซนความ
รั บ ผิ ด ช อ บ  แ ล ะ ก า ห น ด เ ป้ า ห ม า ย ใ น แ ต่ ล ะ วั น  จ น ถึ ง วั น ทุ ก ท้ า ย ใ ห้ ชั ด เ จ น

 



• เทคนิค Microlearning จัดอบรมผู้จัดเก็บในรูปแบบสั้น กระชับ ผ่านวดีิโอคลิป 
Infographic คู่มือสรุปการท างาน และปัญหาท่ีพบระหว่างการจดัเก็บข้อมูล โดยกระจายข่าวสรา้ง
การรบัรูใ้ห้กับอาสาสมัคร ผ่านทางสื่อโซเชยีลมีเดีย  

• เทคนิค Dashboard Real-Time ใช้ระบบรายงานผลแบบ Real-time เพื่อแสดง
สถานะการเก็บข้อมูลแต่ละหมู่บ้านให้ทีมงานติดตามได้ทันที  รวมถึงอาสาสมัครได้รับทราบ
ความก้าวหน้าของการจดัเก็บข้อมูล 

• เทคนิคทีมพ่ีเล้ียงเคล่ือนท่ี จัดทีมสนับสนุนลงพื้นท่ีช่วยเหลืออาสาสมัครในจุดท่ีมีปัญหา 
เชน่ พื้นท่ีห่างไกลหรอืขาดอุปกรณ์  

• เทคนิคจูงใจและเชิดชูเกียรติ สรา้งแรงจูงใจผ่านการประกาศทางสื่อออนไลน์ และมอบ
เกียรติบัตรแก่ผู้จดัเก็บได้ในล าดับท่ี 1-5 ท้ังระดับหมู่บ้าน ระดับต าบล และระดับอ าเภอ โดยมอบใบ
ประกาศในการประชุมกรมการจังหวัดโดยผู้ว่าราชการจังหวัดน่าน เพื่อสรา้งขวัญและก าลังใจให้แก่
อาสาสมัครและเจา้หน้าท่ีพัฒนาชุมชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลลัพธแ์ละการขยายผล 
จังหวัดน่านสามารถจัดเก็บข้อมูลได้ครบถ้วน 100% ครอบคลุม 113,571 ครวัเรอืนใน 923 

หมู่บ้าน และได้รบัการจัดอันดับล าดับท่ี 5 ของประเทศ แสดงให้เห็นถึงประสิทธภิาพในการบรหิาร
จดัการท่ีดี นอกจากนี้ยังมีการจดัท าคู่มือ ถ่ายทอดองค์ความรู ้และขยายผลไปยังอ าเภอและจังหวัด
ใกล้เคียงได้อย่างเป็นระบบ 

โดยหน่วยงานท่ีสนใจสามารถปรบัใช้แนวทางของจังหวัดน่านได้ โดยเร ิม่จากการส ารวจ
ศักยภาพภายในพื้นท่ี วางแผนการด าเนินงานรว่มกับภาคีเครอืข่าย ใช้เทคโนโลยีสนับสนุน และ
ติดตามผลอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการส่งเสรมิการมีส่วนรว่มจากผู้น าชุมชนและอาสาสมัคร 

จังหวัดน่านพิสูจน์แล้วว่าการจัดเก็บข้อมูลท่ีมีคุณภาพเร ิม่จากการบรหิารท่ีมีประสิทธิภาพ 
กระบวนการ 5ต ประกอบกับเทคโนโลยีและการมีส่วนรว่มของทุกภาคส่วน คือปัจจัยความส าเรจ็ 
องค์ความรู ้นี้สามารถต่อยอดให้หน่วยงานอื่นน าไปใช้ เพื่อยกระดับคุณภาพข้อมูลพื้นฐานของ
ประชาชนท้ังประเทศ 


